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Seminarprogramm 2010

DIE SEMINARE IN DER UBERSICHT

Monat

Januar
28.01.10

Februar
04.02.10
11.02.10
20.02.10
25.02.10
25.02.10

Mdrz
11.03.10

11.03.10
18.03.10
25.03.10
25.03.10

April
13.04.10

14.04.10
15.04.10
15.04.10
22.04.10
22.04.10

29.04.10
29.04.10

Mai
20.05.10

27.05.10
29.05.10

Thema

Telefonwerbeverbot: Alternative
Mafnahmen zur Neukundenakquise

Baufinanzierung

Grundlagen der Wertermittlung
Mit FlowFact -

Exposé win - win erreichen
Aktuelle und praxisrelevante
Rechtsprechung zum Mietrecht
Grundlagen Maklerrecht

Heiz- und Betriebskosten
aktuelle Rechtsprechung
Grundstlckskaufvertrag -

Ein Profiseminar

Energetische Gebdudesanierung
Umgang mit schwierigen Kunden
Aufbau und Organisation eines
Maklerbtros

Verwalterhaftung vs.
Versicherungsdeckung

Aktuelle Rechtsprechung zur Immobi-
lienbesteuerung, Aktuelle Steuerstunde
Grundlagen Maklerrecht
Grundlagenschulung WEG

Mehr Anfragen und Klicks: Anzeigen und
Exposés texten fur Internet und Print
Bauschdden erkennen: Praxistipps fur
Makler und Hausverwalter

Grundlagen Mietrecht

Aktuelle und praxisrelevante Recht-

sprechung zum Wohnungseigentumsrecht

Aufbau und Organisation eines
Maklerbdros

Regenerative Energieformen
Workshop FlowFact

Zeit

10 - 17.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
09 -13.00 Uhr
13 -17.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
14 -16.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
10 - 16.30 Uhr
10 - 16.00 Uhr
14 -16.00 Uhr
14 -16.00 Uhr
10 - 16.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
09 -16.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
13 -17.00 Uhr
10 - 17.00 Uhr
10 - 14.00 Uhr
09 -13.00 Uhr

Referent

Bernhard Hoffmann (Ffm)

Stefan Schabarum (Ffm)
Stephan Schlocker (Ffm)

Rudolf Steinert (Gotha)

Stephan Scharlach (Erfurt)
RA Johannes Engel (Ffm)

RA Peter GeiRler (Ffm)
Jurgen Braukmann (Erfurt)
Ulrike Krabus (Ffm)

Claus Schlebusch (Ffm)
Stephan Schlocker (Kassel)

Sabine Grieger-Leipziger
(Erfurt)

Kai Schitz (Erfurt)
RA Engel (Kassel)
Stephan Winkler (Ffm)

Bernhard Hoffmann (Ffm)

Frank Krah (Erfurt)
Renate Pfeifer (Ffm)

Stephan Scharlach (Erfurt)
Stephan Schlocker (Ffm)

Ulrike Krabus (Ffm)
Rudolf Steinert (Gotha)



Monat

Juni
07.06.10

17.06.10

Juli

01.07.10
01.07.10
05.07.10

10.07.10

August
19.08.10

September

02.09.10

23.09.10
29.09.10

Oktober
27.10.10
28.10.10

November
04.11.10
18.11.10
25.11.10

Dezember
02.12.10
02.12.10

Thema

In der Ruhe liegt die Stdrke,

Umgang mit Mietern — ein psychologi-
sches Training, Konfrontation und
Grenzen ziehen

Die Mieterhéhung

im Wohnraummietrecht

Neukunden Akquise fir Sachverstdndige
Neukunden Akquise fir Hausverwalter
Wie man ,Bomben” entschdrft
Deeskalationstraining fir den Umgang
mit streitbaren Mietern

Das 1x1des Maklerrechts - Was Sie als
Makler wirklich wissen sollten

Grundlagen der Wertermittlung

Bauschdden erkennen und einschdatzen
lernen

Verhandlungstechnik

Grundlagen der Verkehrswertermittlung
und die neue ImmoWert V

Baumaknahmen in der WEG
Geschaftsraummiete- Vertragsgestaltung
und aktuelle Rechtsprechung

Wertermittlung Spezial
Die vermietete Eigentumswohnung
Mietrecht und WEG Recht aktuell

Mietrecht
Maklerrecht
aktuelle Rechtsprechung 2010

Zeit

09 -16.00 Uhr
10 -14.00 Uhr
09 -13.00 Uhr
14 -18.00 Uhr
09 -16.00 Uhr
13 -17.00 Uhr
10 -16.00 Uhr
10 -17.00 Uhr
10 -16.30 Uhr
13 -17.00 Uhr
13 -17.00 Uhr
10 -14.00 Uhr
10 -17.00 Uhr
13 -17.00 Uhr
10 -16.00 Uhr
09 -13.00 Uhr
14 -17.00 Uhr

Referent

Felicitas Lehmann (Erfurt)
RA Peter Geifler (Ffm)

Bernhard Hoffmann (Ffm)
Bernhard Hoffmann (Ffm)

Felicitas Lehmann (Erfurt)

Stephan Scharlach (Erfurt)

Stephan Schlocker (Kassel)

Frau Krabus (Ffm)
Claus Schlebusch (Ffm)

Carsten Schiebel (Erfurt)
Stephan Scharlach (Erfurt)
RA Peter Geitler (Ffm)
Stephan Schlocker (Ffm)
Stephan Scharlach (Erfurt)
RA Friedemann Steuer (Kassel)

Frau Pfeifer (Ffm)

RA Johannes Engel (Ffm)

Unser Bildungsangebot.
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Seminar 1
Telefonwerbeverbot:
Alternative Mafnahmen
zur Neukundenakquise

Bernhard Hoffmann ist Journalist und
war neun Jahre als Pressesprecher fir den
IVD West tdtig. Im Sommer 2009 hat er
sich mit der Firma ,Sprachgut — Agentur
fir Immobilien-Kommunikation” in Koln
selbststtéindig gemacht. Erist Co-Autor des
Buches ,Maklerleistungen transparent” und
als Referent tdtig — zu den Themen Marke-
ting, Offentlichkeitsarbeit und Texten.

Email: info@agentur-sprachgut.de

Inhalt:

Durch das Gesetz wurde es Anfang August
Maklern erschwert, per Telefon, Mail und
Fax Kontakt mit potenziellen Kunden aufzu-
nehmen. Hierflr brauchen sie nunmehr die
vorherige Einwilligung der Verkdufer bezie-
hungsweise Interessenten.

Das Seminar gibt Ratschldge, auf welchen
Wegen man an diese Zustimmung kommt
(Uber Exposé, Homepage, Internetplatt-
formen etc.). Einen breiten Raum nehmen
Tipps ein, die sich mit alternativen Wegen
der Neukunden-Gewinnung befassen — jen-
seits der Kaltakquise.

eTelefonakquise und neues UWG
(Inhalte, Griinde)

e Tatbestand ,unzumutbare Beldstigung”
e Aktueller Rechtsstand
 Beweisbare Einwilligung besorgen

e Alternative Maftnahmen zur Neukunden-
Gewinnung (Empfehlungsmarketing,
Offentlichkeitsarbeit, Positionierung,
Platzhirsch werden, After-Sales-Mafnah-
men, neue Wege bei der Werbung etc.)

Mindestteilnehmerzahl: 6

Seminarort: Raum Frankfurt
Termin: 28.01.2010, 10.00 —17.00 Uhr

Teilnahmegebiihr:
IVD - Mitglieder: 148,75 € inkl. Mwst.
Nichtmitglieder: 238,00 £ inkl. Mwst.

Durch die IVDS wird eine Rechnung ge-
stellt. In den Gebuhren enthalten sind:
Tagungsgetrdnke und Mittagessen

Anmeldeschluss:
7 Tage vor Seminarbeginn





















































































































